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De nieuwe standaard in
hoteltechnologie

Personalisatie die
gasttevredenheid

verhoogt

Als hotelier weet je dat gasten
tegenwoordig meer verwachten dan
alleen een comfortabele kamer. Ze willen
moeiteloze connectiviteit, directe toegang
tot hun favoriete content en een
gepersonaliseerde ervaring. Hertzinger
levert een compleet pakket waarmee
hotels wifi, tv, streaming en
gastinformatie naadloos integreren in één
gestroomlijnde beleving. Van
boetiekhotels tot internationale ketens –
wij zorgen dat alles vlekkeloos werkt.

Onze merkonafhankelijke oplossingen
ondersteunen alle grote tv-merken zoals
LG, Philips en Samsung, en bieden
volledige integratie met de meest
populaire streamingdiensten. Of een gast
nu Netflix wil kijken, wil videobellen via
wifi of hotelinformatie op maat wil
ontvangen, wij zorgen voor een
gestroomlijnde digitale ervaring die
gasttevredenheid verhoogt.

Ultieme gastbeleving met
slimme technologie
Snel en betrouwbaar internet is de basis
van een zorgeloos verblijf. Hertzinger
levert wifi zonder onderbrekingen, slimme
bandbreedteverdeling en 24/7 monitoring
om storingen te voorkomen. Gasten
kunnen moeiteloos hun eigen content
streamen naar de hotel-tv via casting-
technologie, zonder gedoe met inloggen.

Daarnaast biedt ons interactieve tv-
informatieschil een unieke kans om
hotelservices, lokale tips en
gepersonaliseerde aanbevelingen direct
onder de aandacht te brengen, volledig in
de huisstijl van het hotel. Dit verhoogt
niet alleen de gasttevredenheid, maar ook
de betrokkenheid en omzet van
aanvullende hotelservices.

Hertzinger levert maatwerk voor hotels die
willen uitblinken in digitale gastvrijheid.
Wij ontzorgen de hotelier volledig, zodat
jij je kunt focussen op wat écht telt: 

Een uitzonderlijke gastervaring.Tevreden gasten, meer betrokkenheid
en extra omzet uit jouw hotelservices.


